


ной части образовательных задач, возникающих в условиях информатизации и модерни-
зации образования. Дополнительным аргументом в выборе темы для спецкурса служит 
тот факт, что основными сферами профессиональной деятельности магистра являются 
учитель-методист, зам. директора школы по информатизации, т. е. специалисты, зани-
мающиеся проблемами внедрения ИТ в образовательный процесс. 

Спецкурс опирается на такие дисциплины, как педагогика, психология, информа-
ционные и коммуникационные технологий в образовании. Его особенностью является 
ориентация на перспективное развитие технологий обучения в информационном общест-
ве, модульная структура, использование методов обучения, ориентированных на компе-
тентностный подход, в частности кейс-метода и технологии портфолио. Работа над кейса-
ми, предложенными в модулях на различных этапах обучения, носит исследовательский 
характер. При соотнесении этапов информационно-аналитической деятельности и реше-
ния кейса, мы увидим, что они фактически совпадают, таким образом соблюдается необ-
ходимое условие развития информационно-аналитической компетентности.  

Для проектирования образовательного воздействия ЭУ на содержательном уровне 
предлагаем использовать семантический подход, предполагающий отражение информа-
ционного массива в виде логико-семантических схем, описывающих основные процессы, 
объекты, понятия изучаемой предметной области. Одна из задач подготовки магистров – 
проектирование и реализация на практике нового содержания обучения. В результате ос-
воения спецкурса обучаемые приобретают такие навыки на уровне проектирования ЭУ. 

Курс разработан с учётом идей педагогического дизайна, рассматриваемого вслед 
за А.Ю. Уваровым как «систематическое (приведенное в систему) использование знаний 
(принципов) об эффективной учебной работе (учении и обучении) в процессе проектиро-
вания, разработки, оценки и использования учебных материалов» [8]. Разработка элек-
тронного учебника проходит в творческих группах, в которых каждый студент выполняет 
определенную роль. Роли соответствуют базовым категориям разработчиков ЭУ [1; 3]. 

Важным компонентом профессиональной компетентности является развитие реф-
лексии и самооценки, поэтому изучение каждого модуля спецкурса завершается создани-
ем конкретных информационных продуктов, которые рефлексируются и пополняют 
портфолио обучающегося.  

Приведём примерное тематическое планирование курса «Теория и практика разра-
ботки электронных средств учебного назначения». 

Модуль 1. Технологии обучения в информационном обществе. Структурно-
функциональная модель обучения в условиях применения ИКТ. Классификация ЭСУН. 

Электронный учебник: определение понятия, назначение, особенности. Структура 
электронного учебника. Особенности ЭУ по физико-математическим дисциплинам. Этапы 
проектирования и разработки ЭУ. 

Экспертно-аналитическая  система оценки  качества ЭСУН. 
Когнитивные возможности современных информационных технологий. 
Авторское право. 
Обзор инструментальных средств разработки мультимедийных приложений. 
Модуль 2. Проектирование ЭУ. 
1. Изучение подходов и аналогов. 
2. Целеполагание.  
3. Проектирование компонент (подсистем) учебника.  
4. Разработка логико-семантической модели учебного материала (понятие о логи-

ческой структуре учебного материала, методы дидактического анализа логической струк-
туры учебного материала, информационные показатели учебного материала). 

5. Разработка сценария ЭУ. 
6. Подготовка учебных текстов. 
7. Создание подсистемы контроля знаний. 
8. Особенности проектирования интерфейса средств обучения. Разработка типовых 



экранов. 
9. Разработка сценария анимации. Отбор материала для мультимедийного вопло-

щения. Разработка звукового сопровождения. 
Модуль 3. Реализация ЭУ. 
Модуль 4. Подготовка к эксплуатации. 
Модуль 5. Презентация ЭУ. Защита. 
Рассмотрим подробнее содержание модулей спецкурса. 
Модуль 1.  
Магистрант – это специалист, который способен эффективно осуществлять все ви-

ды профессиональной деятельности в условиях внедрения в учебный процесс информаци-
онных и коммуникационных технологий, поэтому задача первого блока модуля заключа-
ется в рассмотрении технологий обучения в информационном обществе, типологий ЭСУН 
и особенностей их применения в учебном процессе, множественности подходов к трак-
товке определения ЭУ, выявлении его особенностей, преимуществ и недостатков. Слуша-
тели должны усвоить, что функция ЭУ принципиально отличается от бумажного: ЭУ пре-
доставляет возможности поиска и анализа информации, позволяет формировать навыки 
самостоятельной исследовательской работы, варьировать содержание обучения, должен 
максимально облегчить понимание и запоминание (причём активное, а не пассивное) наи-
более существенных понятий, утверждений и примеров, вовлекая в процесс обучения 
иные, нежели обычный учебник, возможности человеческого мозга, в частности, слухо-
вую и эмоциональную память, опираясь при этом на когнитивные свойства графики, алго-
ритмы управления, закладываемые разработчиками. 

Первая часть модуля 1 завершается выполнением творческого задания «Идеальный 
учебник», цель которого – выявление преимуществ и недостатков ЭУ и сравнение его с 
традиционным бумажным эквивалентом. 

«Структура электронного учебника». В основу разработки ЭУ положена концепция 
компании «Физикон» [4]. Учебные продукты этой компании хорошо известны в России, 
рекомендованы в качестве учебных пособий для школ и являются победителями многих 
национальных конкурсов. Данный подход к построению ЭУ основан на понимании его 
как открытой информационной системы. 

Мы полагаем, что ЭУ нового поколения должен включать в себя следующие ком-
поненты: ядро (управляющий модуль) курса; иллюстрированный учебно-справочный 
комплекс; комплекс виртуальных лабораторий и интерактивных моделей; тестирующий 
комплекс, интегрированный с базой данных задач; поисковый комплекс; систему помощи; 
систему методической поддержки. 

Отдельный параграф модуля спецкурса посвящён рассмотрению особенностей соз-
дания ЭУ по физико-математическим дисциплинам, специфика которых связана с форма-
лизованным представлением содержания знаний и большой долей учебного практикума, 
имеющего целью не только развитие навыков решения задач и выполнение лабораторных 
работ, но и формирование комплекса профессиональных знаний, умений и навыков. В 
учебниках по физико-математическим дисциплинам обязательными являются комплексы 
виртуальных моделей и лабораторий. Виртуальные лаборатории и интерактивные модели 
– одни из важнейших интерактивных элементов электронного курса, позволяющие заме-
нить иллюстративно-объяснительные методы обучения активными деятельностными, об-
ладающими широким спектром возможностей, реализуемым при использовании наборов 
виртуальных объектов, виртуальных инструментов их построения и измерительных при-
боров. 

«Авторское право». Основу данной части спецкурса составляет работа над кейса-
ми, ориентированными на решение вопросов защиты и соблюдения авторских прав. При 
решении кейсов отрабатываются навыки информационно-аналитической работы. 

«Экспертно-аналитическая  система оценки  качества электронных средств учебно-
го назначения». Освоение данного раздела модуля направлено на изучение основных нор-



мативные документов, действующих в сфере ЭСУН, разработку собственных критериев 
оценивания разрабатываемого ЭУ и собственно экспертизу. Обучаемые осваивают общие 
требования к системе оценки качества ЭСУН, общий порядок проведения экспертизы. 
Необходимо отметить, что в предлагаемом курсе ЭУ рассматривается как сложный объект 
дидактического проектирования с использованием новых информационно-педагогических 
технологий, поэтому при его разработке необходимо учитывать все требования и ограни-
чения, предъявляемые к ППС. Экспертиза ЭУ представляется важной задачей вследствие 
наводнения российского рынка образовательной продукции псевдо-ЭУ. Каждый препода-
ватель должен владеть элементарными навыками экспертизы электронных изданий в свя-
зи с тем, что практика их использования в обучении растет и тенденция эта усиливается. 
Практические умения и навыки экспертизы отрабатываются при решении мультимедий-
ных кейсов на эргономические требования, при разработке собственных критериев оцени-
вания,  анализе и оценке существующих ЭУ фирм «1С», «КМ», «Физикон». Кейсы на эр-
гономические требования выполнены в виде последовательности слайдов, на которых 
представлены фрагменты изображений с нарушенными законами композиции, неправиль-
но подобранными шрифтами, цветовыми сочетаниями и т. д. Задача обучаемого увидеть и 
объяснить ошибки автора. Необходимо заметить, что суть экспертизы состоит не только в 
выявлении ошибок и недочетов, но и в разработке рекомендаций по их устранению, по-
этому при оценке ЭУ магистрантам необходимо не просто проанализировать, но и спро-
ектировать «правильные» решения замеченных проблем.  

Раздел «Обзор инструментальных средств разработки мультимедийных приложе-
ний» призван сориентировать обучающихся на рынке средств создания мультимедийных 
приложений. Рассматриваются такие специализированные оболочки, как Macromedia Au-
thorware, ToolBook II Assistant, HyperMethod, Lotus Learning Space, Прометей, Батисфера, 
Наставник и др., а также среды программирования Delphi, Visual Basic, Visual C++. Глав-
ная задача данного раздела – научиться выбирать инструментальное средство, исходя из 
собственных возможностей. 

По завершении модуля каждая группа получает задание на разработку учебников в 
виде кейса. Внутри групп на данном этапе происходит распределение ролей. 

Модуль 2. Проектирование ЭУ.  
Блок «Целеполагание» посвящён определению методических целей и задач созда-

ния электронного учебника. Постановка чётких, явно описанных  результатов (целей) 
обучения является важным шагом на пути создания эффективных учебных материалов. На 
данном этапе проектирования проводится анализ нормативных документов (федеральный 
компонент образовательного стандарта, программы по дисциплинам и т. д.). При форму-
лировке целей мы придерживаемся таксономии Б.С. Блума и исходим из предположения, 
что цель – это результат обучения, описывающий поведение, которое должен продемон-
стрировать обучаемый, чтобы подтвердить свою компетентность в изучаемом вопросе, 
причём действия обучаемого должны быть однозначно опознаваемыми. Исходя из резуль-
татов обучения, закладываемых в ЭУ, формируется психолого-педагогическая стратегия и 
осуществляется выбор дидактических приёмов. 

«Проектирование компонентов (подсистем) учебника». На данном этапе работы 
проектируется общая схема учебника и набор его подсистем. Компоненты, реализующие 
структурные единицы учебного материала, подразделяются на кадры. Кадр – совокуп-
ность информационных объектов (текста, графики, аудио- и видеоданных, элементов 
пользовательского интерфейса и др.), представляющих фрагмент содержания курса и 
множество ссылок на другие страницы. Схемы кадров предлагаем выполнять в MS Visio – 
специализированном средстве для рисования различных схем, если программное средст-
во, выбранное для реализации учебника, не предоставляет такой возможности. 

Далее осуществляется проектирование модулей, каждый из которых должен пред-
ставлять интегрированный комплекс, обеспечивающий обучение решению какой-то ко-
нечной группы задач и заданий. Особо стоит отметить, что для активизации познаватель-



ной деятельности  обучаемых в содержание модулей включены открытые вопросы, эври-
стические и исследовательские задания. Схемы модулей с указанием используемых кад-
ров удобно изображать в MS Visio.  

«Тезаурус ЭУ». На данном этапе происходит разработка содержания ЭУ, оглавле-
ния и перечня понятий. С точки зрения содержания, ЭУ должен обеспечивать полноту 
представления конкретной предметной области, эффективность используемых педагоги-
ческих и методических приемов. ЭУ по дисциплинам, обозначенным в Государственном 
образовательном стандарте, должен иметь с ним полное соответствие в содержательном, 
теоретическом и практическом плане, обеспечивать цельность, новизну и оригинальность 
представляемых материалов, системность и целостность изложения. Содержание ЭУ оп-
ределяется не только текстовыми и мультимедийными компонентами, но и заложенными 
в его сценарий педагогическими технологиями, позволяющими в полной мере использо-
вать развивающие возможности ИКТ. 

Предлагаем использовать семантический подход для моделирования содержания 
информационного и учебно-справочного комплекса и представить его в виде логико-
семантической схемы. Основными элементами (назовем их аналогично [2] учебными эле-
ментами (УЭ)) этой системы являются «объекты, явления, понятия и суждения, методы 
деятельности, отобранные из соответствующей науки и внесенные в программу учебной 
дисциплины или раздела учебной дисциплины для их изучения», между которыми могут 
быть установлены логические отношения. Данные связи устанавливаются на основе ис-
следования определений понятия. Под определением понимается логическая операция 
раскрытия содержания понятия или значения термина. Способность оперировать поня-
тиями, обеспечивая адекватность их употребления – один из индикаторов наличия у чело-
века аналитических способностей. «Логический анализ содержания усваиваемого мате-
риала имеет большое значение. Предварительный анализ понятий, которые необходимо 
усвоить ученику, отношений, которые объективно существуют между ними, логических 
особенностей структуры задач, решаемых учеником, – всё это даёт возможность педагогу 
предварительно наметить те формы анализа и синтеза материала, через которые предстоит 
провести ученика на пути усвоения знаний, что в свою очередь помогает учителю преду-
смотреть не только конечную цель обучения, но и частные, промежуточные цели, которые 
он должен иметь в виду на каждом отдельном этапе обучения» [7]. Построение логико-
семантической модели содержания ЭУ позволяет актуализировать аналитические навыки, 
классифицировать ученические ошибки, углубить представления учителя об отношениях, 
связывающих элементы рассуждения или понятия, определить объём, время и последова-
тельность изучения материала.  

Семантический подход к формированию содержания ЭУ предпочтителен, так как 
позволяет: 

• эффективно осваивать сложноструктурируемые информационные объекты; 
• определять структуру информационного объекта и принципы его модификации; 
• осваивать знания, заключенные в информационных объектах; 
• выделять из информационного блока максимально полезную информацию, от-

фильтровать информационный шум; 
• моделировать информационные системы и процессы; 
• анализировать и систематизировать прорабатываемый материал. 
Форма представления модели содержания может быть разной: графы, дидактиче-

ские матрицы, тезаурусные или сетевые модели. Наиболее наглядна, на наш взгляд, гра-
фовая логико-семантическая модель УЭ. Преимуществом графа является объединение в 
нём черт знака и образа, позволяющее легче выявить и показать логические отношения в 
учебном материале, так как, по мнению психологов, «… не все аналитико-синтетические 
перцептуальные действия переводятся в умственный план. Вот почему человек, решая 
мыслительные задачи, вынужден прибегать к схемам, чертежам, изображениям объектов 
мысли, актуализирующим у человека огромную массу аналитико-синтетических действий 



и тем облегчающих решение им задачи» [7]. Особенность графов как математического ап-
парата в том, что они, не давая сами по себе каких-либо количественных, числовых дан-
ных, предназначены для выявления структурных характеристик исследуемых объектов и 
приобретения новых знаний о них. Анализ графа позволяет обнаружить неполноту моде-
ли, локализовать те её места, которые нуждаются в пополнении системы связей и элемен-
тов. Для построения логико-семантической модели содержания можно рекомендовать ис-
пользовать программу TextAnalyst в сочетании с анализом эксперта, в роли которого вы-
ступают обучающиеся. 

«Подбор информационных ресурсов». На данном этапе разработки ЭУ обучаемые 
выполняют практическое задание, в котором отрабатываются навыки создания метаин-
формационных составляющих информационной образовательной среды – аннотирован-
ных списков ресурсов, ориентированных на применение в образовательном процессе на 
уроке и для самообразования (в контексте спецкурса – для помощи в освоении материалов 
ЭУ), формирование вспомогательных страничек, содержащих обзорные и методические 
материалы. Программа TextAnalyst располагает средствами для реферирования массивов 
информации, можно рекомендовать её использование для формирования аннотаций на 
сайты. 

«Подготовка учебных текстов». При подготовке текстов юнит ЭУ необходимо осо-
бое внимание уделить тону изложения и стилю подачи материала. Информационный мас-
сив ЭУ целесообразно представить в виде гипертекста. Для его разработки предлагаем 
привлечь сервисы, предоставляемые программой TextAnalyst, а также разработанную на 
предыдущем этапе логико-семантическую схему УЭ. 

На этапе «Создание подсистемы контроля знаний» происходит проектирование 
тестирующего комплекса ЭУ, определение типов учебно-тренировочных задач и разра-
ботка схемы контроля знаний. От построенной логико-семантической модели в конечном 
счёте зависит проектируемая обучающая среда целиком и такой важный её элемент, как 
контроль обучения. Логико-семантическая модель облегчает задачу составления множе-
ства тестовых заданий. Педагогическая диагностика в данном случае основана на сравни-
тельном анализе результатов тестирования  испытуемого с эталонными, полученными от 
подобного воздействия на логико-семантическую модель. 

«Особенности проектирования интерфейса средств обучения. Разработка типовых 
экранов». Эффективность работы любой компьютерной обучающей программы определя-
ется характером программного интерфейса. Знание законов дизайна автоматизированных 
обучающих систем позволяет построить ЭУ как коммуникативную обучающую среду. В 
дизайне средств информационных технологий необходимо применять системный подход. 
К.Г. Кречетниковым выделены ряд особенностей, которые необходимо учитывать при 
разработке типовых экранов и общем проектировании ЭУ [5].  

«Разработка сценариев анимации, подготовка графических материалов». В ЭСУН 
изменяются способы объяснения отдельных понятий и утверждений. Хорошо продуман-
ный графический материал используется в первую очередь как разъясняющий материал, а 
не только как элемент дизайна. Переосмысление содержания, подлежащего усвоению,  
должно быть направлено на выражение сложных для понимания моментов в виде мульти-
пликаций, которые должны породить правильные ассоциации. Сценарии визуализации 
модулей разрабатываются с целью достижения наибольшей наглядности, максимальной 
разгрузки экрана от текстовой информации и использования эмоциональной памяти уча-
щегося для облегчения понимания и запоминания изучаемого материала. Реализация ани-
мации осуществляется с помощью Macromedia Flash. 

«Разработка звукового сопровождения». Разрабатываются тексты звукового сопро-
вождения отдельных модулей с целью разгрузки экрана от текстовой информации и ис-
пользования слуховой памяти учащегося для облегчения понимания и запоминания изу-
чаемого материала, записываются на диктофон и реализуются на компьютере. 




